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Раздел № 1 Комплекс основных характеристик образования: объем, содержание, планируемые результаты

1.1. Пояснительная записка
Программа «Юный гид» создана для тех, кто хочет лучше узнать историю своего города, а также давно мечтает, чтобы туристы увидели город именно их глазами. 
Кроме того, важным и полезным станет приобретение собственного опыта участников в определенной сфере деятельности, которая во многом будет необходимой и нужной, поможет профориентации учащихся. Они могут овладеть специальными знаниями, умениями и навыками, посещая занятия по дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программе «Юный гид». Участники программы всегда будут в центре событий, исполнять ключевые роли при приеме делегаций, смогут уверенно держаться, работая с большими группами людей. Кроме этого, участие в данной программе позволит:
- стать профессионально ориентированными;
- подготовиться к взрослой жизни;
- быть персональным гидом для ребят и сверстников в своём учебном учреждении.
В результате реализации программы «Юный гид» затрагиваются самые важные составляющие аспекты в дополнительном образовании детей и взрослых: развитие и патриотическое воспитание детей, определение познавательного интереса и повышение качества знаний. Программа служит делу подготовки кадров в сфере туризма и гостеприимства.
Данная программа учитывает возможность реализации учебного материала и создания специальных условий для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья с применением дистанционных образовательных технологий и электронного обучения (ДОТ и ЭО). Для этого требуется заявление обучающегося (его законного представителя) и заключение психолого-медико-педагогической комиссии (ПМПК).
Программа разработана в соответствии с нормативно-правовыми документами в сфере образования и образовательного учреждения:
    1.	Федеральным законом Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (с изменениями на 
17 февраля 2023 года) (далее – Федеральный закон гл. 3; ст.31; п.3; ред. от 04.08.2023; с изм. и доп., вступ. в силу с 01.09.2023)
     2.	Концепцией развития дополнительного образования детей до 2030       года (от 31 марта 2022 года № 678-р) (далее – Концепция);
3.	Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 27.07.2022 № 629 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам» (далее – Порядок);
4.	Постановлением Главного государственного санитарного врача             Российской Федерации от 28 сентября 2020 № 28 «Об утверждении               санитарных правил СП 2.4.3648-20 «Санитарно-эпидемиологические               требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи»; 
5.	Постановлением Главного государственного санитарного врача         Российской Федерации от 28.01.2021 № 2 «Об утверждении санитарных              правил и норм СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания» (рзд.VI. Гигиенические нормативы по устройству, содержанию и режиму работы организаций воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи»).; 
6.  Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации и Министерства просвещения Российской Федерации 05.08.2020 
  № 882/391«Об организации и осуществлении образовательной деятельности по сетевой форме реализации образовательных программ».
7.	Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской         Федерации от 22.09.2021 № 652н «Об утверждении профессионального             стандарта «Педагог дополнительного образования детей и взрослых»;
8.	Стратегией развития воспитания в Российской Федерации до 2025    года, утвержденная распоряжением Правительства РФ от 29.05.2015г.№ 996-р;
9.	Федеральным приоритетным проектом «Доступное дополнительное образование для детей», утвержденный президиумом Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и приоритетным      проектам (протокол от   30 ноября   2016 г. № 11);
10.  Федеральным проектом «Образование» (протокол от 7декабря 2018 г. № 3);
11.  Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 13.03.2019 № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам».
12. Приказом Министерства просвещения РФ от 09 ноября 2018 г. № 196 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам»; 
13. Паспортом федерального проекта "Успех каждого ребенка" (утвержден на заседании проектного комитета по национальному проекту "Образование" от 07 декабря 2018 г., протокол № 3);
14.Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 03.09.2019 № 467 «Об утверждении Целевой модели развития региональных систем дополнительного образования детей» (далее - Целевая модель);
15. Методическими рекомендациями по проектированию дополнительных общеразвивающих программ от 18.11.2015 г. Министерства образования и науки РФ (приложение к письму Министерства образования и науки                 Российской Федерации от 18.11.15 № 09-3242);
16.	Уставом ГБУК "Волгоградский областной центр народного творчества".
17. Федеральный закон от 24 ноября 1996 № 132-ФЗ «Об основах туристической деятельности в Российской Федерации» (с изменениями от 20.04.2021 N 93-Ф)

1.1.1. Направленность - туристско-краеведческая.

1.1.2. Новизна, актуальность и педагогическая целесообразность
  Новизна программы
Новизна программы состоит в том, что впервые данный курс включает в себя обязательную самостоятельную городскую экскурсионную практику с последующим анализом и ситуационной проработкой, участие в городских мероприятиях, проведение тематических и обзорной экскурсий, творческие встречи и мастер-классы. По желанию обучающихся в программу могут быть включены дополнительные часы. Также курс предусматривает целый комплекс профильных часов: элементы психологии в экскурсии, оформление дидактического материала и примерного текста экскурсии.
Содержание программы, с учетом практической деятельности, является благодатной почвой для патриотического и интернационального воспитания учащихся. Имеет мировоззренческую значимость, способствует осмысленному выбору учащимися в будущем профессии, связанной с туристской деятельностью. Ее содержание направлено на выработку у подрастающего поколения положительных социальных качеств личности, формирования духовного стержня, который базируется на чувстве патриотизма, чувстве любви, уважения к предкам и долга перед Отечеством, уверенности в себе, определение своего профессионального пути.
Содержание программы направлено на расширение круга познания учеников в краеведении, совершенствует мастерство через практическую деятельность.
Актуальность программы
Актуальность программы обусловлена тем, что, в настоящее время в формировании личности ключевую роль играет патриотическое воспитание российской молодежи, воспитание и уважение к истории родного края, становление региональной и гражданской идентичности на основе изучения исторического прошлого своей малой родины.
В рамках ориентации государственной власти РФ на патриотическое воспитание молодёжи возрастает интерес к посещению городов-героев со стороны учебных заведений, поэтому особую актуальность принимает программа подготовки специалистов, так как количество туристов, в частности групп школьников и студентов будет расти. 
Интерес российских и иностранных туристов к Российской Федерации с каждым годом возрастает, и это напрямую зависит от компетентности и профессионализма специалистов-экскурсоводов. Поэтому необходимо подготовить новых специалистов, знающих историю своего региона и способных грамотно и увлекательно преподнести её гостям, которые будут рекомендовать своим близким и знакомым региональные экскурсионные маршруты. 
Педагогическая целесообразность
Педагогическая целесообразность программы объясняется тем, что она расширяет круг познания учеников в краеведении, совершенствующих мастерство через практическую деятельность - проведение тематических, пешеходных и обзорных экскурсий по своему региону.
Программа включает как теоретические, так и практические знания, и они должны быть научными и доступными для понимания.
Программа разработана с учетом современных образовательных технологий, реализует следующие методы и принципы:
- индивидуальность и дифференциация при выборе и разработке текста экскурсии, доступность изложения материала, рассчитанного на возраст 10 - 17 лет;
- проведение дискуссий, работа с различными источниками.
- метод контроля и управления образовательным процессом (анализ проведения экскурсий, тестирование, проведение практических работ)
- использование средств наглядности и объяснительно-иллюстративных методов.
1.1.3. Отличительные особенности данной программы:
Программа имеет комплексный характер, так как включает основы различных направлений:
- формирование личности - участие в проекте молодого поколения вносит неоценимый вклад в опыт, который востребован в современной жизни: умение правильно держать себя перед аудиторией на форумах, конференциях, выставках, навыки выступления на публике, правильное владение мимикой и жестами, построение речи и другие важные составляющие, необходимые для твоего личностного роста;
- профессиональные качества - приобретённые качества бесспорно применимы в любой профессиональной сфере, в которой участники будут работать: повышается конкурентоспособность среди коллег, обращают внимание руководители, новые навыки помогают двигаться вперёд и улучшать качество жизни;
- профориентирование - участие в проекте поможет обучающимся по программе определиться с направлением будущей профессии и сделать уровню подготовки учащихся, развитие творческих умений, привитие самостоятельности, трудолюбия и любви к своей «малой Родины». Содержание курса направлено на обеспечение понимания значимости изучения истории родного края, а также на формирование способности использовать приобретенные знания в практической деятельности. Программа имеет вариативность и может использоваться как в очном формате, так и с применением дистанционных технологий, инструментария электронного обучения. 
1.1.4. Адресат программы.
Возраст обучающихся 10-17 лет. Сроки реализации программы: 96 часов. 
При наборе обучающихся в группу принимаются все желающие. Уровень подготовленности учащихся не учитывается. Данная программа может быть реализована для детей с особыми образовательными потребностями – дети, проявившие выдающиеся способности (одаренные дети) и дети с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ), с условием индивидуального построения образовательного маршрута. Индивидуальный образовательный маршрут определяется образовательными потребностями, индивидуальными способностями и возможностями учащегося (уровень готовности к освоению программы). Также в программе предусмотрено участие детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
[bookmark: _Hlk206591429]Учебный процесс так построен, что учащиеся ощущают для себя реальную пользу от приобретенных знаний и умений, могут применить их в практической деятельности. Экскурсовод как гармонически развитая личность должен сочетать в себе духовное богатство и нравственные качества, поэтому в программу включен воспитательный аспект: встречи с интересными людьми, посещением музеев, выставок, экскурсий по 
г. Волгограду, интеллектуальные игры. 
1.1.5. Форма и режим занятия. 
Форма обучения – очная и дистанционная
Режим занятий:
Общее количество часов: 96 часов.
Количество часов в неделю – 3 часа. 
Занятия проводятся 1 раз в неделю по 3 часа.
Продолжительность одного занятия составляет 45 минут, перерыв между занятиями 10 мин.
При реализации программы в электронной форме с применением дистанционных технологий продолжительность занятий в сети Интернет составляет 30 минут. Перерыв между занятиями составляет не менее 10 мин. 


1.1.6. Особенности организации образовательного процесса.
Все разделы программы взаимосвязаны друг с другом и объединены единой целью дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программы. Содержание каждого раздела формируется с учетом сохранения преемственности образовательных частей.
Состав группы – постоянный, в группе обучаются учащиеся разных возрастных категорий. Содержание образовательного процесса строится с учетом возрастных особенностей детей каждой возрастной группы. Количество детей в группе – от 12 человек. Увеличение нагрузки соответствует принципам регулярности и систематичности; при этом более равномерно распределяется сама нагрузка. 	
Программа предусматривает использование индивидуальной и групповой форм работы: 
-индивидуальная форма – это самостоятельная работа учащегося;
-групповая форма – позволяет выполнять задания небольшими коллективами, учитывая возможности каждого и организуя взаимопомощь.
Виды учебных занятий следующие:
· анонсирующее занятие
· лекция 
· беседа
· практикум
· экскурсия
· игра
· тренинги
· дискуссии
· вебинары 
· выполнение самостоятельной работы
· дистанционное тестирование и самооценка знаний
· индивидуальная консультация

1.1.7. Уровни содержания программы, объём и сроки ее реализации.
Срок реализации программы – 1 год (с 1.09 по 31.05)
Программа туристско-краеведческой направленности обеспечивает создание условий для практики ребенка в его реальной жизни, накопления практического опыта. Программа определяет пути формирования системы знаний, умений и способов деятельности, развития, воспитания и социализации учащихся. Тематика занятий базируется на темах туристической сферы, что формирует мотивацию к дальнейшему совершенствованию краеведческих знаний и экскурсоводческих навыков. 
Программа ориентирована на формирование у детей умений и навыков мастерства экскурсовода: умение составлять маршруты экскурсии, ставить цели и задачи, собирать «портфель» экскурсовода, провести экскурсию, расширение знаний по истории родного края, краеведению и навыков выполнения творческих заданий. Предусматривается знакомство учащихся со специальностями экскурсовод, гид, историк, культуролог, музейный работник, этнограф.
1.2 Цель и задачи программы
Цель программы – создание условий для овладения учащимися основными понятиями и терминами экскурсовода, умением применять их на практике, а также сформировать интерес к профессиям, связанным с туристско-экскурсионной деятельностью
Задачи программы:
Предметные: 
-изучить методику проведения тематических и обзорных экскурсий;
-изучить способы самостоятельного поиска материала в интернете и в библиотеках;
- уметь организовывать группы туристов.
Личностные:
- выступать на публике;
- сравнивать, анализировать, соотносить факты;
- аргументировать свою оценку событий, свои взгляды;
-воспитать ответственность и дисциплинированность;
- уметь применять коммуникативные навыки;
-сформировать активную жизненную позицию.
Метапредметные:
- развитие мотивации к определенному виду деятельности, потребности в саморазвитии, самостоятельности, ответственности, активности, аккуратности;
- развивать креативное мышление при решении жизненных проблем;
- развивать способность и готовность к самостоятельному поиску методов решения практических задач, применению различных методов познания;
- давать оценку новым ситуациям, оценивать приобретенный опыт;
- владеть навыками получения информации из источников разных типов, самостоятельно осуществлять поиск, анализ, систематизацию и интерпретацию информации различных видов и форм представления.

	Цели и задачи разделов представлены в таблице 1.

Таблица 1 – «Цели и задачи разделов»
	Название раздела
	Цель раздела
	Задачи раздела

	Введение и знакомство с экскурсионным делом
	Сформировать у учащихся базовые знания об экскурсионном деле
	- расширить знания учащихся в области экскурсионного дела; 
- развить мотивацию и интерес к сфере туризма; 
-познакомить с особенностями городских экскурсий;
- развивать умения и навыки, направленные на самостоятельный поиск информации;
- развить стремление обучающихся к саморазвитию;

	Классификация экскурсий. Изучение и отбор объектов экскурсии, разработка маршрута
	
	- познакомить учащихся с такими понятиями как «контрольный текст экскурсии», «портфель экскурсовода», «технологическая карта экскурсии», «паспорт объекта»;
-обучить навыкам написания и заполнения данной документации.

	Методические приемы и техника ведения экскурсий
	Сформировать навыки, необходимые для проведения экскурсий
	- познакомить учащихся с методами показа объекта;
- обучить написанию рассказа экскурсовода

	Речь экскурсовода. Жесты и мимика
	Сформировать ораторские навыки для проведения экскурсий, умение контактировать со слушателями
	- тренировать у учащихся ораторские навыки;
- развить умение находить контакт с экскурсионной группой

	Построение маршрута по своему городу
	Изучить методы построения маршрута и разработать собственный 
	- разработать контрольный текст экскурсии 
-составить картосхему

	Резервные часы
	Проанализировать пройденный материал
	- выполнить практикоориентирующие задания, защитить проект;
- проанализировать пройденный материал



1.3 Содержание программы
Программа «Юный гид» рассчитана на 1 год обучения, состоит из 6 образовательных разделов.
В программу могут вноситься необходимые изменения в название тем, количество часов на изучение отдельных тем, распределение часов в раздел на основании заявления педагога и листа дополнения к программе, утвержденного приказом учреждения.


Учебный план

	№ п/п
	Название раздела, темы
	Количество часов
	Формы аттестации/контроля

	
	
	Всего
	Теория
	Практика
	

	

	Введение и знакомство с экскурсионным делом
	3
	3
	-
	

	1
	Введение и знакомство с экскурсионным делом.
	
	3
	-
	Устный опрос

	Классификация экскурсий. Изучение и отбор объектов экскурсии, разработка маршрута
	16
	6
	12
	

	2
	Тема, цели, задачи экскурсии; экскурсионный метод
	
	3
	-
	Тестирование

	3
	Изучение и отбор объектов экскурсии, разработка маршрута.
	
	-
	12
	Практическая работа

	4
	Контрольный текст экскурсии, «Портфель экскурсовода», технологическая карта экскурсии. Паспорт объекта.
	
	3
	-
	Творческое задание

	Методы показа объекта, рассказ экскурсовода, методические приемы, техника ведения экскурсий
	15
	3
	12
	

	5
	Методы показа объекта
	
	3
	
	Тестирование 

	6
	Рассказ экскурсовода, методические приемы
	
	-
	6
	Устный опрос

	7
	Техника ведения экскурсий
	
	-
	6
	Творческое задание

	Речь экскурсовода и требования, предъявляемые к внешнему виду экскурсовода. Жесты и мимика. Контакт с группой. Кризисы внимания и их преодоление
	15
	3
	12
	

	8
	Речь экскурсовода  
	
	-
	6
	Практическая работа

	9
	Требования, предъявляемые к внешнему виду экскурсовода
	
	3
	-
	Устный опрос

	10
	Жесты и мимика
	
	-
	3
	Практическая работа

	11
	Контакт с группой. Кризисы внимания и их преодоление.
	
	-
	3
	Деловая игра

	Построение маршрута по своему городу
	12
	-
	12
	

	12
	Построение маршрута
	
	-
	6
	Практическая работа

	13
	Построение маршрута
	
	-
	6
	Практическая работа

	Проведение экскурсий
	24
	3
	21
	

	
	Инструктаж
	
	3
	-
	Устный опрос

	
	Проведение экскурсии по авторскому маршруту
	
	-
	21
	

	Резервные часы:
анализ и обсуждение пройденного материала, работа в группах, тесты, промежуточный контроль, итоговый контроль
	9
	3
	6
	

	14
	Анализ и обсуждение пройденного материала
	
	3
	-
	Устный опрос

	15
	Работа в группах, тесты, промежуточный контроль
	
	-
	3
	Тестирование

	16
	Итоговое занятие
	
	
	3
	Защита проекта

	
	ВСЕГО:
	96
	21
	75
	





Содержание учебного плана

Тема раздела: Введение и знакомство с экскурсионным делом. 
Содержание материала: историческая часть. Термин «экскурсия». Особенности городских экскурсий. Классификация экскурсий; тема, цель и задачи экскурсии; экскурсионный метод. Изучение материала для проведения экскурсии.
Форма занятий: лекции, аналитическая беседа.
Методическое обеспечение: для занятий по программе необходимы следующие средства и материалы: шариковая ручка, тетради.
Тема раздела: Классификация экскурсий. Изучение и отбор объектов экскурсии, разработка маршрута. 
Содержание материала: тема, цели, задачи экскурсии; экскурсионный метод.  Контрольный текст экскурсии, «Портфель экскурсовода», технологическая карта экскурсии. Паспорт объекта.
Форма занятий: лекции, эвристическая и аналитическая беседа, работа с документами, литературой.
Методическое пособие: для занятий по программе необходимы следующие средства и материалы шариковая ручка, тетради.
Тема раздела: Методические приемы и техника ведения экскурсий. 
Содержание материала: методы показа объекта, рассказ экскурсовода.
Форма занятий: лекции, эвристическая и аналитическая беседа, тренинг.
Методическое обеспечение: для занятий по программе необходимы следующие средства и материалы: шариковая ручка, тетради.
Тема раздела: Речь экскурсовода. Жесты и мимика. 
Содержание материала: речь экскурсовода; тренировка для голоса. Требования, предъявляемые к внешнему виду экскурсовода. Контакт с группой. Кризисы внимания и их преодоление. 
Форма занятий: лекции, эвристическая и аналитическая беседа.
Методическое обеспечение: для занятий по программе необходимы следующие средства и материалы: шариковая ручка, тетради.
Тема раздела: Построение маршрута по своему городу. 
Содержание материала: разработка контрольного текста экскурсии. Составление картосхемы.
Форма занятий: работа с документами, литературой, картами и схемами, эвристическая и аналитическая беседа.
Методическое обеспечение: для занятий по программе необходимы следующие средства и материалы: шариковая ручка, тетради.
Тема раздела: Проведение экскурсий 
Содержание материала: проведение инструктажа «Правила безопасного поведения учащихся во время экскурсий», проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту.
Форма занятий: вебинар, экскурсия
Методическое обеспечение: для занятий по программе необходимы следующие средства и материалы: контрольный текст экскурсии, картосхема каждого участника, гаджеты для записи видеосюжетов.
Тема раздела: Резервные часы
Выполнение практикоориентирующих заданий работа с текстами по достопримечательностям города, разработка и защита проекта. 
Также автор программы рекомендует резервные часы посвятить изучению исторических объектов и достопримечательностей родного города (на выбор обучающихся), а также анализ и обсуждение пройденного материала.

1.4. Планируемые результаты
Предметные: 
- Обучающийся будет знать методику проведения тематических и обзорной экскурсии. 
- Обучающийся будет уметь выступать на публике; организовывать группы туристов, достойно представить историю родного края гостям города.
Личностные:
- учащиеся научатся аргументировать свою оценку событий; 
- учащиеся разовьют любознательность, творческие способности;
- учащиеся станут проявлять толерантность к иным взглядам;
- учащиеся расширят кругозор.
Метапредметные результаты: 
- учащиеся смогут сравнивать, анализировать, соотносить факты, применять коммуникативные навыки;
- учащиеся смогут самостоятельно осознавать причины своего успеха или неуспеха, выполнять самостоятельно или совместно с родителями сообщения, презентации, проекты.
- учащиеся смогут самостоятельно находить выход из сложившейся ситуации.

Раздел 2. Комплекс организационно-педагогических условий, включающий формы аттестации

2.1. Календарный учебный график программы является составной частью дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программы, содержит в себе комплекс основных характеристик, представленных в Приложении 1, для каждой учебной группы.
Количество учебных недель или дней – программа предусматривает обучение в течение 1 года.
Продолжительность каникул – в период осенних, зимних и весенних каникул занятия проводятся по расписанию; в летний период организуется работа объединения по отдельной программе.
Сроки контрольных процедур обозначены в календарном учебном графике. 


2.2.  Условия реализации программы
Для успешного выполнения данной программы необходимы следующие средства обучения:
[bookmark: _Hlk205885228][bookmark: _Hlk205885267]	1. Материально-техническое обеспечение – помещение, отводимое для занятий, должно отвечать санитарно-гигиеническим требованиям: быть сухим, светлым, тёплым, с естественным доступом воздуха, хорошей вентиляцией, с площадью, достаточной для проведения занятий группы в 8-12 человек.
Для занятий необходимы: 
· столы и стулья, соответствующие возрасту учащихся; 
· шкаф для хранения материалов;
· компьютер с выходом в сеть Internet;
· мультимедийный проектор.

2. Информационное обеспечение – наглядные пособия, фото и видео
материалы, слайды, видео-аудио пособия, иллюстрации.
3. Кадровое обеспечение. 
Реализация данной программы предусматривает привлечение педагога дополнительного образования, имеющего:
· среднее профессиональное образование - программы подготовки специалистов среднего звена или высшее образование - бакалавриат, направленность (профиль) которого, как правило, соответствует направленности дополнительной общеобразовательной программы, осваиваемой учащимися, или преподаваемой дисциплине (модулю);
· дополнительное профессиональное образование - профессиональная переподготовка, направленность (профиль) которой соответствует направленности дополнительной общеобразовательной программы, осваиваемой учащимися, или преподаваемой дисциплине (модулю).
Критерии отбора педагога: 
· профессионально-педагогическая компетентность, наличие теоретической и практической подготовки в соответствии с профилем деятельности;
· профессионально-педагогическая информированность; 
· умение творчески применять имеющиеся знания на практике, программировать свою деятельность, анализировать и развивать свой опыт с учетом современных условий;
· знание основных законодательных и нормативных документов по вопросам образования и защиты прав учащихся.
2.3. Формы контроля и аттестации
В учреждении принята единая система мониторинга и разработаны критерии оценки реализации образовательной программы и дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программы. 
Педагогический мониторинг включает в себя:
· определение уровня личностного развития учащихся (совместно с педагогом-психологом);
· входной контроль (начальная диагностика), проводится в начале года; промежуточная диагностика; итоговая диагностика, в конце учебного года, либо в конце освоения программы, что позволяет отследить динамику достижения предметных, метапредметных и личностных результатов;
· наблюдения за социально-значимой деятельностью учащихся, в которых отражаются все достижения и результаты в предметной, метапредметной сфере. 
Формы отслеживания образовательных результатов: беседа, педагогическое наблюдение, конкурсы, открытые и итоговые занятия, тестирование, выполнение творческих заданий.
Формы фиксации образовательных результатов: грамоты, дипломы, протоколы диагностики, фото, отзывы родителей и педагогов, сертификаты, свидетельства.
Формы предъявления и демонстрации образовательных результатов: открытые занятия, итоговые отчеты, конкурсы, творческие мастерские, выставки, аналитическая справка, диагностическая карта, портфолио.
2.4. Оценочные материалы 
Для определения достижения учащимися планируемых результатов проводится диагностика согласно «Критериям определения уровня подготовки учащегося» (Приложение 2) и заполняются «Карта педагогической диагностики освоения обучающимися дополнительной общеразвивающей общеобразовательной программы «Юный гид» (Приложение 3).
Карта позволяет вести поэтапную систему контроля за обучением учащегося и отслеживать динамику его образовательных результатов, начиная от первого момента взаимодействия с педагогом. Этот способ оценивания – сравнение ребёнка только с самим собой, выявление его собственных успехов по сравнению с исходным уровнем – важнейший отличительный принцип дополнительного образования, стимулирующий и развивающий мотивацию обучения каждого ребёнка. 
Также на всех этапах реализации программы создаются условия для формирования и развития самоконтроля и самооценки обучающимися процесса и результатов освоения учебного материала. Важно научить учащихся самостоятельно добыть знания и применять их на практике. Формирование учебной деятельности объединения невозможно без самоконтроля, который, как правило, проявляется в виде защиты творческих работ, коллективном обсуждении и сравнении собственных работ с работами других учащихся.
Регулярное отслеживание результатов может стать основой стимулирования, поощрения ребенка за его труд, старание. Каждую оценку надо прокомментировать, показать, в чем прирост знаний и мастерства учащегося – это поддержит его стремление к новым успехам.
Формы аттестации
Определять уровень качества обучения и отслеживать реальную степень соответствия того, что ребёнок усвоил, заданным требованиям, а также внести соответствующие коррективы в процесс его последующего обучения необходимо на всех этапах реализации программы. 
В конце каждого учебного года педагогом заполняются «Протоколы аттестации» (Приложение 3), а также формируется отчет об уровне освоения дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программы учащимися (Приложение 2). 
Формы подведения итогов:
· защита творческих работ, 
· конкурс,  
· портфолио.

2.5 Методические материалы
	При организации образовательного процесса используются традиционные методы обучения: 
- наглядный (использование на занятиях фотографий, работ педагога, лучших работ учащихся, мультфильмов);
- словесный (заключается в проведение короткого рассказа, лекции или беседе перед началом практических занятий);
-  практический (предполагает непосредственную работу по заданной теме);
- объяснительно-иллюстративные (изложение заданной темы педагогом, должно быть доходчиво и наглядно, в результате – самостоятельная работа учащихся);
- приобретение знаний (дети приобретают знания по различным видам графического дизайна и флеш-анимации);
- формирование умений и навыков (подразумевает правильное использование рабочего оборудования; умение работать в разных графических редакторах и различными приемами);
- применение знаний (использование и воплощение теоретических знаний на последующих практических занятиях);
- творческая деятельность (предполагает возможность использования индивидуальных качеств и способностей учащегося в его работе).
	Методы воспитания: убеждение, поощрение, упражнение, стимулирование, мотивация и др.
В рамках  реализации данной программы использованы педагогические технологии: технология индивидуализации обучения, технология группового обучения, технология коллективного взаимообучения, технология программированного обучения, технология личностно-ориентированного обучения, технология развивающего обучения, технология проблемного обучения, технология игровой деятельности, коммуникативная технология обучения, технология коллективной творческой деятельности, технология портфолио, информационно-коммуникационные технологии, технология образа и мысли, здоровьесберегающая технология. 
	Принципы построения программы: доступность, системность, последовательность, преемственность, гуманизация, демократизация, детоцентризм, увлекательность и творчество, сотрудничество, культуросообразность, природосообразность и др.
	Формы организации учебного занятия - беседа, защита проектов, игра, конкурс, лекция, тренинг, наблюдение, практическое занятие.
	Дидактические материалы – раздаточные материалы, инструкционные, технологические карты, задания, упражнения, образцы фото и видео материалов.
Алгоритм учебного занятия
Занятие начинается с приветствия и знакомства с темой и планом работы; разминка; повторение пройденного материала; подача новой темы; практическая работа по новой теме; закрепление материала; прощание.
Как показала практика, оптимален следующий способ построения учебного процесса: сначала педагог объясняет обучающимся тему занятия, задачи, которые они должны решить, средства и способы их выполнения. Параллельно с этим может идти показ вспомогательного материала, иллюстрирующего тему занятия: видеофильмы, презентации.
При этом педагог может предложить детям просмотреть дидактические материалы, методические таблицы и пособия. Это создает благоприятную почву для развития познавательного интереса учащихся и появления творческого настроения.
После изложения теоретических сведений педагог вместе с детьми переходит к практической деятельности. Метод непосредственного показа очень важен, так как учит подростков правильному обращению с различной техникой. Таким образом, педагог раскрывает творческие и технические возможности работы над определённым заданием.
Учащиеся после объяснения приступают к работе. Практическая деятельность учащихся строится по принципу: от простого - к сложному, от учебных упражнений до построения композиции.
В конце занятия для закрепления полученных знаний и умений уместно провести анализ выполненной работы и разбор типичных ошибок. После подведения итогов занятия педагог может дать рекомендации в виде домашнего задания.
Чтобы учащиеся не уставали, а полученные результаты радовали и вызывали ощущение успеха, задания должны быть зрительно эффектными. 
На первых занятиях особенно важно похвалить каждого ребёнка за выполненную работу, внушить уверенность в себе, воодушевить на продолжение обучения. 


Список литературы и интернет-ресурсов для педагога

1. Балюк, Н. А.  Экскурсоведение: учебное пособие для вузов / Н. А. Балюк. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022; Тюмень: Тюменский государственный университет. — 235 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12454-5 (Издательство Юрайт). — ISBN 978-5-400-01457-4 (Тюменский государственный университет). — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496283 (дата обращения: 25.01.2024).
2. Добрина Н.А. Экскурсоведение [Электронный ресурс]: учеб. пособие / Н.А. Добрина. – 3-е изд., стер. – М: ФЛИНТА, 2013 – 288 с.
3. Долженко Г.П. Экскурсионное дело. Учеб пособие. Изд. 2-е. М.—Ростов н/Д.: Изд. центр МарТ, 2006.
4. Калита С.П. Теория и история экскурсионного дела в России: Учеб. пособие.  Тула: Изд-во ТулГУ, 2004.
5. Лобовская Р.А. Пешеходная экскурсия: Опыт и практика. М.:ЦПТК, 2002.

Список литературы и интернет-источники для учащихся 
и родителей

1. Ермакова, Ж.А. Основы экскурсионной деятельности в туристской индустрии: Учебное пособие/Ж.А. Ермакова, И.Л. Полякова, Ю.Е. Холодилина; Оренбургский гос. ун-т. Оренбург: ОГУ, 2020 – 109 с.
2. Савина Н.В. Экскурсоведение: Учебно-практическое пособие. Минск, 2001.
3. Святославский А.В. Городская экскурсия: Основы теории и практики. 2-е изд. М., 2006.
4. Скобельцина А.С. Экскурсоведение: Учебное пособие. СПб., 2007.
5. Хуусконен Н.М., Глушанок Т.М. Практика экскурсионной деятельности. М.-СПб., 2006.
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Приложение 1
Календарный учебный график 

Название группы 1 группа (1 г.о.);
дни недели ____________________
время _________________
место проведения ____________________________
 
	№ занятия
	Разделы и темы
	Кол-во часов
	Форма
занятия
	Формы контроля
	Дата проведения

	
	
	
	
	
	План
	Факт

	1
	Введение и знакомство с экскурсионным делом.
	3
	Беседа, лекция
	Устный опрос
	
	

	2
	Тема, цели, задачи экскурсии; экскурсионный метод
	3
	Лекция, беседа

	Тестирование
	
	

	3
	Изучение и отбор объектов экскурсии
	3
	практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	4
	Изучение и отбор объектов экскурсии
	3
	практическое занятие
	
	
	

	5
	Разработка маршрута
	3
	практическое занятие
	
	
	

	6
	Разработка маршрута
	3
	практическое занятие
	
	
	

	7
	Контрольный текст экскурсии, «Портфель экскурсовода», технологическая карта экскурсии. Паспорт объекта.
	3
	лекция

	Творческое задание
	
	

	8
	Методы показа объекта
	3
	вебинар, виртуальная экскурсия
	Тестирование
	
	

	9
	Рассказ экскурсовода, методические приемы
	3
	практическое занятие
	Устный опрос
	
	

	10
	Рассказ экскурсовода, методические приемы
	3
	практическое занятие
	
	
	

	11
	Техника ведения экскурсий
	3
	практическое занятие
	Творческое задание
	
	

	12
	Техника ведения экскурсий
	3
	практическое занятие
	
	
	

	13
	Речь экскурсовода  
	3
	Практическое занятие, тренинг
	Практическая работа
	
	

	14
	Речь экскурсовода  
	
	Практическое занятие, тренинг
	
	
	

	15
	Требования, предъявляемые к внешнему виду экскурсовода
	3
	Лекция, эвристическая беседа
	Устный опрос
	
	

	16
	Жесты и мимика
	3
	Лекция,
практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	17
	Контакт с группой. Кризисы внимания и их преодоление.
	3
	Лекция,
практическое занятие
	Деловая игра
	
	

	18
	Построение маршрута по основным объектам
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	19
	Построение маршрута по дополнительным объектам
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	20
	Обход маршрута
	3
	Самостоятельная работа
	Практическая работа
	
	

	21
	Последовательность демонстрации объектов. Хронометраж
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	22
	Инструктаж «Правила безопасного поведения учащихся во время экскурсий»
	3
	Лекция-вебинар
	Устный опрос
	
	

	23
	Проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	24
	Проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	25
	Проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	26
	Проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	27
	Проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	28
	Проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	29
	Проведение обучающимися экскурсии по разработанному авторскому маршруту
	3
	Практическое занятие
	Практическая работа
	
	

	30
	Анализ и обсуждение пройденного материала
	3
	Беседа

	Устный опрос
	
	

	31
	Работа в группах, тесты, промежуточный контроль
	3
	Лекция,
практическое занятие
	Тестирование
	
	

	32
	Итоговое занятие
	3
	Видеоэкскурсия
	Защита проекта
	
	

	
	Итого
	96
	
	
	
	



















Приложение 2
КАРТА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДИАГНОСТИКИ
освоения обучающимися дополнительной общеразвивающей общеобразовательной программы
 «Юный гид»
в группе ___ года обучения ____________ учебный год. Педагог дополнительного образования Киляков Вячеслав Викторович

	№
	


Фамилия, имя ребёнка
	диагностика
	Общий показатель

	
	
	Овладение знаниями по экскурсоведению 
	Навыки разработки экскурсионного маршрута
	Представления о требованиях к гиду-экскурсоводу
	Творческие проявления
	Работа в группе
	Выступление с докладом
	Презентация творческих работ.

	Самостоятельно применяет знания
	

	
1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Виды и формы контроля:
Формы контроля знаний: срезовые и итоговые тестовые, самостоятельные работы; фронтальный и индивидуальный опрос; отчеты по практическим работам; творческие задания. 
Формы подведения итогов:
Итоговый контроль проводится в конце обучения. В результате освоения программы курса обучающиеся должны защитить проект или представить презентацию. При успешной защите они получают грамоты/сертификаты.
Формы итоговой работы:
Защита проекта
Презентация творческих работ.
Для определения уровня сформированности навыков используются следующие критерии:
Минимальный уровень 1 балл
Имеет частичные представления о профессии экскурсовод. Не умеет самостоятельно применять знания. Плохо знает терминологию. Путает порядок следования экскурсионным маршрутом. Не может назвать экскурсионные объекты. Познавательное отношение неустойчиво. Редко самостоятельно выполняет трудовые процессы.
[bookmark: bookmark24]Базовый уровень- 2 балла
Имеет хорошие представления о профессии экскурсовод. Умеет самостоятельно применять знания, планировать и делать выводы. Хорошо знает терминологию. Знает порядок следования экскурсионным маршрутом. Делает ошибки в отдельных репликах. Достигает хороших результатов при выполнении трудовых процессов.
[bookmark: bookmark26]Повышенный уровень – 3 балла
Отлично знает определения основных понятий, владеет терминологией. Знает основные правила ораторского мастерства и применяет их. Знает порядок следования экскурсионным маршрутом, чётко определяет объекты, рассказывает познавательные и интересные факты. Самостоятельно применяет знания при анализе новых ситуаций.

Каждый критерий суммируется в общий бал и определяет уровень обученности ребенка по программе.
Повышенный уровень подготовки-от 24 до 18 баллов;
Базовый уровень подготовки - 17 -  11 баллов;
Минимальный уровень подготовки - 10 - 8 баллов. 
Из раздела «Общий показатель» (приложения 2) суммируется количество учащихся каждого уровня, умножаются на 100 и делятся на количество всех обучающихся, тем самым, определяется общий показатель каждого уровня в группе.
Например: Повышенный уровень подготовки имеют 5 учащихся, а в группе всего 12 человек, то 5*100 :12=41,6% детей имеют повышенный уровень подготовки…и т.д.и т.п.



Приложение 3

ПРОТОКОЛ РЕЗУЛЬТАТОВ КОНТРОЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ
ГБУК «Волгоградский областной центр народного творчества»
ДООП «Юный гид»
2025-2026 учебный год

	Вид контроля
	

	(промежуточный, итоговый)

	Направленность   программы      туристско-краеведческая

	Срок реализации: 

	№ группы 
	    год обучения 
	               кол-во детей в группе:

	ФИО педагога: Киляков Вячеслав Викторович

	Дата проведения: 

	Форма проведения:  

	Форма оценки результатов: уровень (повышенный, базовый, минимальный)





РЕЗУЛЬТАТЫ КОНТРОЛЯ
	№
	Фамилия, имя ребенка
	Этап (год) обучения 
	Уровень освоения программы
	Результат контроля

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	

	8.
	
	
	
	

	9.
	
	
	
	

	10.
	
	
	
	

	11.
	
	
	
	

	12.
	
	
	
	

	
Всего         _________ обучающихся.          Из них по результатам аттестации:
выпущено _________ обучающихся.           повышенный уровень ______чел.                                            
выбыло     _________ обучающихся.            базовый уровень           ______чел.
                                                                          минимальный уровень  _____ чел.

	Подпись педагога
	







	
	
ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ДОПОЛНЕНИЙ

	Номер дополнения
	Содержание дополнения
	Основание для внесения дополнения
	Подпись
	Расшифровка подписи
	Дата введения дополнения

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



